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ZZáásady psady přříístupnstupnéého webuho webu

(Web bez bari(Web bez bariéér)r)

PPřříístupnost (stupnost (accessibilityaccessibility))

•• Web je pWeb je přříístupný vstupný vššem bez ohledu na em bez ohledu na 
uužživatele ivatele 

•• Na jejich trvalNa jejich trvaléé čči doi doččasnasnéé zdravotnzdravotníí
nesnnesnááze ze 

•• Na jejich technickNa jejich technickéé momožžnosti nosti 
•• Na jejich znalosti a dovednosti Na jejich znalosti a dovednosti 

Kategorie postiKategorie postižžených uených užživatelivatelůů

•• UUžživatelivateléé minoritnminoritníích operach operaččnníích systch systéémmůů a a 
prohlprohlíížžeečůčů

•• UUžživatelivateléé zastaralých pozastaralých poččíítatačůčů
•• UUžživatelivateléé jiných zobrazovacjiných zobrazovacíích zach zařříízenzeníí (PDA, (PDA, 

SmartphonesSmartphones))
•• BarvoslepBarvoslepíí
•• SlabozracSlabozracíí a nevidoma nevidomíí
•• Dyslektici Dyslektici 
•• LidLidéé s trvalou s trvalou čči doi doččasnou nemoasnou nemožžnostnostíí poupoužžíívat vat 

hornhorníí konkonččetiny etiny 
•• ZaZařřazenazeníí strstráánek do databnek do databááze vyhledze vyhledáávavačče e 
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Definice zDefinice záásad psad přříístupnstupnéého webuho webu

•• Dokument Dokument konzorciakonzorcia W3C a jeho sekce WAI W3C a jeho sekce WAI 
((Web Accessibility InitiativeWeb Accessibility Initiative)  pod zkratkou )  pod zkratkou 
WCAG (WCAG (Web Web ContentContent AccessibilityAccessibility GuidelinesGuidelines))

•• CHISHOLM, W. VANDERHEIDEN, G. JACOBS, I. CHISHOLM, W. VANDERHEIDEN, G. JACOBS, I. 
Web Web ContentContent AccessibilityAccessibility GuidelinesGuidelines 1.01.0. [on. [on--
line]. W3C, 5.5.1999 [cit. 2003line]. W3C, 5.5.1999 [cit. 2003--1212--30]. <URL: 30]. <URL: 
http://www.w3.http://www.w3.orgorg/TR/WCAG10//TR/WCAG10/>. >. 

•• HodnocenHodnoceníí webuwebu
–– A A –– splnsplněěna priorita 1na priorita 1
–– AA AA –– splnsplněěna priorita 1 a 2na priorita 1 a 2
–– AAA AAA –– splnsplněěny priority 1, 2 a 3ny priority 1, 2 a 3

1. Zajistit adekv1. Zajistit adekváátntníí nnááhradu hradu 
zobrazenzobrazeníí vizuvizuáálnlníího obrazuho obrazu
•• PPřři zobrazeni zobrazeníí v jiných nev jiných nežž obrazových grafických obrazových grafických 

výstupech (napvýstupech (napřř. v textov. v textovéém, hlasovm, hlasovéém, m, 
BraillovBraillověě ppíísmu)smu)

•• PPřři vypnuti vypnutíí zobrazenzobrazeníí obrobráázkzkůů
•• DDůůslednslednéé vyuvyužžititíí vlastnosti ALT nebo vlastnosti ALT nebo 

LONGDESC, pLONGDESC, přředevedevšíším pro obrm pro obráázky, grafickzky, grafickéé
symboly, obrsymboly, obráázkovzkovéé mapy, animace, mapy, animace, appletyapplety, , 
videa, zvuky apod. videa, zvuky apod. 

2. Pou2. Použžíívváánníí barevbarev

•• BarevnBarevnéé rozlirozliššeneníí nesmnesmíí znaznaččnněě ovlivovlivňňovat ovat 
celkovcelkovéé vyznvyzněěnníí obsahu. obsahu. 

•• VypnutVypnutíím zobrazenm zobrazeníí barev vbarev v prohlprohlíížžeečči, i, 
poznpoznááme, zdame, zda--li je obsah li je obsah ččitelný i pro itelný i pro 
uužživatele napivatele napřř. s monochromatickým . s monochromatickým 
monitorem.monitorem.
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3. Dodr3. Dodržžovováánníí specifikace specifikace 
znaznaččkovackovacíího jazyka a stylovho jazyka a stylovéé
ppřředpisy (style edpisy (style sheetssheets))
•• StriktnStriktníí dodrdodržžovováánníí ppáárovostirovosti znaznačček (ek (<P></P>, <P></P>, 

<TD></TD>, <TD></TD>, ……))..
•• DodrDodržžovováánníí ohraniohraniččeneníí hodnot parametrhodnot parametrůů zzáávorkami.vorkami.
•• Definice vlastnostDefinice vlastnostíí zobrazenzobrazeníí v globv globáálnlníí deklaraci, nikoliv deklaraci, nikoliv 

ppřři poui použžititíí stylu (v rstylu (v ráámci znamci značčky).ky).
•• TolerovTolerováánníí chyb obvyklchyb obvykléého prohlho prohlíížžeečče nemuse nemusíí fungovat fungovat 

ve vve vššech ostatnech ostatníích prohlch prohlíížžeeččíích. ch. 
•• ZavZaváádděějjííccíím poum použžíívváánníím znam značček pro dotvek pro dotváářřeneníí vizuvizuáálnlníího ho 

efektu je znepefektu je znepřřííjemjemňňovovááno uno užživatelivatelůům poum použžíívajvajííccíí
specispeciáálnlníí software pro porozumsoftware pro porozuměěnníí struktury textu a struktury textu a 
navigace v nnavigace v něěm.m.

4. Vyu4. Využžíívváánníí ppřřirozenirozenéého ho 
jazykajazyka
•• S vyuS využžititíím znam značčkovackovacíího jazyka (HTML, XMLho jazyka (HTML, XML……) ) 

usnadnit výslovnost nebo výklad textu vusnadnit výslovnost nebo výklad textu v cizcizíím m 
jazyce nebo zkratek. jazyce nebo zkratek. 

•• V situacV situacíích, kdy jsou webovch, kdy jsou webovéé strstráánky nky 
interpretovinterpretováány hlasovými ny hlasovými syntetizsyntetizáátorytory nebo nebo 
ččteteččkami kami BraillovaBraillova ppíísma, je mosma, je možžnnéé znaznaččkovackovacíím m 
jazykem oddjazykem odděělit od sebe texty v rlit od sebe texty v růůzných zných 
nnáárodnrodníích jazycch jazycíích.ch.

5. 5. ŠŠetrnetrnéé poupoužžíívváánníí tabulektabulek

•• TabulkovTabulkovéé rozvrrozvržženeníí webových strwebových stráánek pounek použžíívat jen v vat jen v 
ppřříípadpaděě, d, dáávváá--li obsah smysl pli obsah smysl přři i linearizovanlinearizovanéémm
zobrazenzobrazeníí. U slo. U složžitých tabulkových rozvritých tabulkových rozvržženeníích je lepch je lepšíší
poupoužžíívat strukturvat strukturáálnlníího znaho značčkovackovacíího jazyka a vizuho jazyka a vizuáálnlníí
prezentaci definovat pomocprezentaci definovat pomocíí kaskkaskáádových styldových stylůů..
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6. 6. ŠŠetrnetrnéé poupoužžíívváánníí nových nových 
technologitechnologiíí
•• StrStráánky musnky musíí být poubýt použžitelnitelnéé bez bez skriptovskriptováánníí čči i 

appletappletůů
•• Pokud to nenPokud to neníí momožžnnéé, je nutn, je nutnéé uvuvéést adekvst adekváátntníí

alternativnalternativníí informace na pinformace na přříístupnstupnéé strstráánce.nce.
•• NavigaNavigaččnníí menu, nevhodnmenu, nevhodněě vytvovytvořřenenéé pomocpomocíí

JavaScriptuJavaScriptu mmůžůže zavinit, e zavinit, žže se ae se ažž deset procent deset procent 
uužživatelivatelůů nedostane dnedostane dáále nele nežž na prvnna prvníí stranu.stranu.

•• ObdobnObdobněě to funguje i u jiných obsahových to funguje i u jiných obsahových 
prvkprvkůů, kter, kteréé se spolse spolééhajhajíí na na skriptovskriptováánníí. Je . Je 
vhodnvhodnéé proto vproto vžždy nabdy nabíídnout alternativu. dnout alternativu. 

7 Ovl7 Ovlááddáánníí ččasovasověě zzáávislých vislých 
prvkprvkůů
•• Rychle pohybujRychle pohybujííccíí se, kmitajse, kmitajííccíí a ma měěnnííccíí se se 

grafickgrafickéé prvky jsou velmi nepprvky jsou velmi nepřřííjemnjemnéé i pro zcela i pro zcela 
zdravzdravéého ho ččlovlověěka s optimka s optimáálnlníím technickým m technickým 
vybavenvybaveníím. m. 

•• VysokVysokáá frekvence kmitfrekvence kmitáánníí pak mpak můžůže u ne u něěkterých kterých 
lidlidíí vyvolat i epileptický zvyvolat i epileptický zááchvat. chvat. 

•• UUžživatel musivatel musíí dostat modostat možžnost takovýto obsah nost takovýto obsah 
mmíít pod kontrolou t pod kontrolou –– mmůžůže si jej e si jej ččáástesteččnněě nebo nebo 
úúplnplněě pozastavit, tak aby si jej mohl v klidu pozastavit, tak aby si jej mohl v klidu 
ppřřeeččííst.st.

8 Vlo8 Vložženenéé objektyobjekty

•• Pokud vloPokud vložženenéé objekty (objekty (PlugPlug--in), kterin), kteréé jsou jsou 
implementovimplementováány do strny do stráánek majnek majíí svsvůůj vlastnj vlastníí ovlovláádacdacíí
mechanismus, musmechanismus, musíí takttaktééžž splsplňňovat pravidla povat pravidla přříístupnosti stupnosti 
nebo musnebo musíí být nabbýt nabíídnuto alternativndnuto alternativníí ppřříístupnstupnéé řřeeššeneníí
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9 Navigace po str9 Navigace po stráánce bez nce bez 
perifperifééririíí

•• UUžživatel mivatel máá momožžnost se pohybovat po strnost se pohybovat po stráánknkáách ch 
s vyus využžititíím preferovanm preferovanéého zaho zařříízenzeníí aaťť uužž se jednse jednáá
o myo myšš, kl, kláávesnici nebo hlas. vesnici nebo hlas. 

•• NapNapřřííklad potvrzovacklad potvrzovacíí tlatlaččíítko formultko formuláářře me můžůže e 
být aktivovbýt aktivovááno pomocno pomocíí mymyšši a ui a užživatelivateléé beze beze 
zraku, s hlasovým ovlzraku, s hlasovým ovlááddáánníím nebo pouze m nebo pouze 
ss klkláávesnicvesnicíí nebudou schopni tlanebudou schopni tlaččíítko aktivovat tko aktivovat 

10 Pou10 Použžíívváánníí kompromisnkompromisníích ch 
řřeeššeneníí

•• StrStráánky musnky musíí být navrbýt navržženy s ohledem na eny s ohledem na 
starstaršíší prohlprohlíížžeečče a pomocne a pomocnéé nnáástroje stroje 
zdravotnzdravotněě postipostižžených uených užživatelivatelůů (hlasový (hlasový 
syntetizsyntetizáátor, tor, ččteteččka ka BraillovaBraillova ppíísma).sma).

11 Pou11 Použžíívváánníí specifikacspecifikacíí
konsorcia W3Ckonsorcia W3C

•• PouPoužžíívváánníí technologitechnologiíí a striktna striktníí dodrdodržžovováánníí
pravidel jejich poupravidel jejich použžititíí ppřři tvorbi tvorběě strstráánek je nek je 
nezbytnnezbytnéé. . 

•• Mnoho externMnoho externíích technologich technologiíí (PDF, (PDF, ShockwaveShockwave) ) 
vyvyžžaduje dodateaduje dodateččnnéé plugplug--in moduly pro korektnin moduly pro korektníí
zobrazenzobrazeníí v prohlv prohlíížžeečči. i. 

•• Pokud je nutnPokud je nutnéé poupoužžíít tyto technologie must tyto technologie musíí být být 
poskytnuta i adekvposkytnuta i adekváátntníí nnááhrada v podobhrada v podoběě
ppřříístupnstupnéého obsahu. ho obsahu. 
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12 Poskytnut12 Poskytnutíí obsahovobsahovéého ho 
shrnutshrnutíí

•• SdruSdružžovováánníí do skupin a poskytnutdo skupin a poskytnutíí kontextovkontextovéé
nnáápovpověědy o provdy o prováázanosti mezi jednotlivými zanosti mezi jednotlivými 
prvky je uprvky je užžiteiteččnnéé pro vpro vššechny uechny užživatele. ivatele. 

•• PochopenPochopeníí nnáávaznostvaznostíí mezi strmezi stráánkami mnkami můžůže být e být 
problprobléémem pro umem pro užživatele s poznivatele s poznáávacvacíími vadami mi vadami 
a vizua vizuáálnlníí ppřředstavivostedstavivostíí. . 

13 Poskytnut13 Poskytnutíí naviganavigaččnníího ho 
shrnutshrnutíí
•• NavigaNavigaččnníí mapy, limapy, liššty musty musíí být navrbýt navržženy tak, aby se eny tak, aby se 

uužživatel co nejjednoduivatel co nejjednoduššeji a nejrychleji dostal k eji a nejrychleji dostal k 
popožžadovanadovanéé informaci na strinformaci na stráánknkáách. ch. 

•• KaKažždý odkaz by mdý odkaz by měěl být jasnl být jasněě a pokud moa pokud možžno unikno unikáátntněě
pojmenovpojmenováán. Konstrukce typu "najdete zde" jsou n. Konstrukce typu "najdete zde" jsou 
naprosto nevhodnnaprosto nevhodnéé a nea neřřííkajkajíí nic o svnic o svéém cm cííli.li.

•• Je vhodnJe vhodnéé kromkroměě sprspráávnvnéého textu odkazho textu odkazůů poupoužžíívat i vat i 
atribut TITLE. atribut TITLE. 

•• ProstProstřřednictvednictvíím m metadatmetadat lze strlze stráánknkáám dodat sm dodat séémantickmantickéé
informace napinformace napřř. nadpis str. nadpis stráánky (TITLE) a meta znanky (TITLE) a meta značčky ky 
pro popis strpro popis stráánky (DESCRIPTION), klnky (DESCRIPTION), klííččovováá slova slova 
(KEYWORDS), jazyk dokumentu (CONTENT(KEYWORDS), jazyk dokumentu (CONTENT--LANGUAGE) LANGUAGE) 
apod.apod.

14 P14 Přřehlednehlednéé uspouspořřááddáánníí
dokumentudokumentu

•• CelkovCelkovéé rozvrrozvržženeníí informacinformacíí na strna stráánknkáách, ch, 
grafika ktergrafika kteráá podporuje obsah, jednotný podporuje obsah, jednotný 
styl psanstyl psaníí, který je spole, který je společčný vný vššem em 
strstráánknkáám.m.

•• Snadnou Snadnou úúdrdržžbu zajistbu zajistíí ddůůslednslednéé poupoužžíívváánníí
kaskkaskáádndníích stylch stylůů
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KontrolnKontrolníí ototáázkazka

•• Kolik zKolik záásad dodrsad dodržžuje tento web?uje tento web?

MalMaláá nnáápovpověědada


